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Stadtverordnetenvorsteher der Stadt Bad Konig CDU FRAKTION BAD KONIG

CDU Fraktion Bad Kénig — c/o Martin Bereiter — Zeller Gewerbezentrum — 64732 Bad Kénig

Herrn Thomas Seifert
SchloRplatz 3
64732 Bad Konig

23. Mai 2019

Betr.: Einfuhrung eines Mangelmelders
Sehr geehrter Herr Seifert,
die CDU Fraktion beantragt, die Stadtverordnetenversammlung mdge beschliel3en:

Der Magistrat wird gebeten auf der Homepage der Stadt Bad Konig einen Mangelmelder in
Form einer Onlineplattform einzurichten.

Begrindung:

Der Mangelmelder auf der Internetseite der Stadt Bad Kdnig soll dazu dienen, dass die
Burgerinnen und Birger Mangel im Erscheinungsbild - u. a. Griinflachen, Spielplatzen und
sonstigem - online melden zu kénnen. Dem Beispiel anderer Kommunen folgend sollen
auch die telefonisch und anderweitig schriftlich bei der Stadt Bad Konig eingegangenen
diesbeziiglichen Beschwerden von Burgerinnen und Blrgern sowie seitens stadtischer Mit-
arbeiter festgestellten Mangel Uber die Seite festgehalten werden. Somit ist neben dem er-
fassen von Mangeln und einer Moéglichkeit der Kontrolle deren Beseitigung auch die Grund-
lage fur ein kostengunstiges und aussagefahiges Beschwerdemanagementtool gelegt.

Eine weitere Begrindung erfolgt gerne mundlich.

Mit freundlichen GriRRen

Martin Bereiter
Fraktionsvorsitzender
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